
сІЗ БҰЗЫЛҒАН ҚҰҚЫҚТАРДЫ, БОСТАНДЫҚТАР 
МЕН ЗАҢДЫ МҮДДЕЛЕРДІ ҚАЛПЫНА КЕЛТІРУ

ҮШІН ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ
МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТ ІСТЕРІ АГЕНТТІГІНІҢ 

 Шымкент қаласы БОЙЫНША ДЕПАРТАМЕНТІНЕ
+7 776 020 05 05 ТЕЛЕФОн нөмірі БОЙЫНША 

НЕМЕСЕ QR КОД АРҚЫЛЫ ЖҮГІНЕ АЛАСЫЗ

егер сізге мемлекеттік қызмет 

сапасыз көрсетілсе: 
-Мерзімі бұзылса
-артық құжаттар талап етілсе
-негізсіз бас тартылса
-бюрократия мен сөзбұйда пайда болса
-нәтижесімен келіспесеңіз

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ
МЕмлекеттік қызмет істері агенттігі 

-
к
-



ВЫ МОЖЕТЕ ОБРАТИТЬСЯ В ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ 
ДЕПАРТАМЕНТ АГЕНТСТВА РЕСПУБЛИКИ 

КАЗАХСТАН ПО ДЕЛАМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ
СЛУЖБЫ ПО Городу шымкент 

ДЛЯ ВОССТАНОВЛЕНИЯ НАРУШЕННЫХ ПРАВ,
СВОБОД И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ПО НОМЕРУ
ТЕЛЕФОНА +7 776 020 05 05 ЛИБО ПО QR код

ЕСЛИ ВАМ НЕКАЧЕСТВЕННО ОКАЗАЛИ ГОСУСЛУГУ:
-НАРУШЕН СРОК
-ИСТРЕБОВАЛИ ИЗЛИШНИЕ ДОКУМЕНТЫ
-НЕОБОСНОВАННО ОТКАЗАЛИ
-СОЗДАНА БЮРОКРАТИЯ И ВОЛОКИТА
ПРИ ОКАЗАНИИ ГОСУСЛУГ
-НЕ СОГЛАСНЫ С РЕЗУЛЬТАТОМ

АГЕНТСТВО РЕСПУБЛИкИ КАЗАХСТАН
ПО ДЕЛАМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ
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